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《教练型上司》

	课程名称：教练型上司

	课程讲师：陈震
	课程课时：1天

	简单描述（课程效果）： 

1、了解什么是教练型上司，与其他上司的职责区别，企业发展为何需要教练型上司

2、 作为教练型上司的角色转换需要哪些，各种角色关注重点是什么。

3、培育辅导部署需要的4种基本能力。

4、构建部属培育的体系，为企业培养和复制更多人才，延伸工作效率的有序性。

	适合行业： 行业不限

	适用范围：企业中高层管理干部，新晋主管，储备干部

	课程大纲：

	1、 什么是企业教练型上司

1、什么是企业教练型上司

2、教练的定义

3、教练型上司的3个转变

二、教练型上司扮演的3个角色

1、镜子——反映下属的心态和行为

2、催化剂​——加速团队的成长

3、钥匙——打开下属改变之门

三、教练型上司的4种能力

1、聆听能力
2、发问能力

三、教练型上司的4种能力

3、区分能力

4、反馈能力

5、案例分享

四、教练型上司的工作步骤

1、教练的策略

2、教练部属的步骤1－4

3、常见的辅导技巧

4、培育＋授权

5、授权的意义

6、授权中存在的问题

7、授权的流程

8、授权的程度

授权案例练习

	备   注： 
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地址：北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦五、六层                电话：010—51909199

传真:010—51909196                                                     网址：www.bjyxl.com

