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《市场营销与基础概念》
	课程名称：市场营销与基础概念

	课程讲师： 王瀚骏
	课程课时： 1天

	简单描述（课程效果）：

在本次培训中，讲师将在四小时内与学员一起分享营销领域新观念，让学员了解到市场营销的一些基础知识与基本原理。并逐步达成以销售为导向向市场为导向的思维模式的转变，同时通过对市场营销工作中“新产品上市”及“促销”两项常见工作的流程的介绍，使同学们重新审视以往在这两项工作中自身工作尚且存在的不足。并从市场的角度再次理解新产品上市及促销工作的目标及工作方法。

	适合行业： 

	适用范围： 

	课程大纲： 

	第一阶段：市场基础概念 （110'-120'）

目标：从市场的角度重新认识营销的基础概念，统一认识与思想

概念一： ① 提问：市场的定义是什么？

         ② 讨论并统一答案，讲师点评

         ③ 深度理解市场的定义

         ④ 思考：从市场定义的不同所产生的相关启示（目的：使学员思维从以往的以销售为中心转向以市场的角度认识市场）

概念二： ① 提问：营销的目的

         ② 讨论并统一答案，讲师点评

         ③ 深度理解营销的定义

· 从行为学角度重新理解营销

· 线上营销与线下营销的不同目的

· 营销的基本工作内容

          ④ 互动及解答

概念三：行为的产生与市场营销工作流程（45'-55'）

分享  ① 导致购买行为发生的原因

② 需求与购买动机

③ 行为产生的过程与营销手段的匹配

提问：行为基础理论带来的新思考与启示

第二阶段：新产品上市及促销管理（110'-120'）

新产品上市：

① 提问：公司新产品上市通常的基本步骤与流程是什么？ 

② 案例讲解

· 新产品上市的七大步骤

· 市场调研在新产品上市中的使用

· 新产品上市中常见的问题

目的：了解新产品上市的科学的基本流程及对关键节点的

评价，同时清晰自己的日常工作在整体流程中的位置与内容。

促销管理：

① 提问：促销的目的（从市场部角度如何理解促销）？ 

② 案例讲解：促销方案的基础工作流程

· 促销不是万能药（要不要做促销）

· 量化的设定促销的目标

· 促销人群的细分方法

· 促销主题的确定（促销概念）

· 促销使用中的原则

结束语：

1 回顾四小时的培训内容，进行知识点的梳理

2 问题与解答

	备   注： 
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地址：北京市朝阳区南磨房路37号华腾北搪商务大厦五、六层                电话：010—51909199

传真:010—51909196                                                     网址：www.bjyxl.com

